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Protokół z konsultacji społecznych projektu „Miejskiego programu rozwoju 
pieczy zastępczej dla miasta Gliwice na lata 2025-2027" 

1. Konsultacje przeprowadzono na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 
r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 z późn. zm.), art. 5 ust. 2 pkt 
3 i 4 oraz ust. 5 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego 
i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1491) oraz §15 załącznika nr 1 do uchwały 
Nr II/24/2018 Rady Miasta Gliwice z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie Statutu Miasta 
Gliwice (Dz. Urz. Woj. Śl. z 2018 r. poz. 8154 z późn. zm.). 

2. Przedmiot konsultacji oraz szczegóły dotyczące ich przeprowadzenia określone zostały 
w zarządzeniu nr PM-1109/25 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 3 stycznia 2025 r. 

3. Konsultacje przeprowadzono z Miejską Radą Działalności Pożytku Publicznego 
w Gliwicach oraz mieszkańcami. 

4. Konsultacje odbyły się w formie wyrażenia opinii lub zgłoszenia uwag do 
udostępnionego publicznie projektu oraz w formie udostępnionej ankiety do wypełnienia 
przez zainteresowanych mieszkańców. 

5. Informacje o konsultacjach były publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu 
Miejskiego w Gliwicach, na stronie internetowej Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach, 
na Gliwickiej Platformie Partycypacyjnej decydujMYrazem oraz w „Miejskim Serwisie 
Informacyjnym - Gliwice". 

6. Konsultacje odbyły się w terminie od 9 stycznia 2025 r. do 23 stycznia 2025 r. 

7. W przebiegu konsultacji Miejska Rada Działalności Pożytku Publicznego w Gliwicach nie 
wniosła uwag do przedstawionego projektu. 

8. W toku konsultacji wypełnione ankiety można było przesyłać: 

a) za pośrednictwem Gliwickiej Platformy Partycypacyjnej decydujMYrazem 
(https://decydujmyrazem.gliwice.pl/). Wpłynęło 12 ankiet, 

b) drogą elektroniczną na adres ops@ops.gliwice.eu . Ankiety nie wpłynęły. 

9. Zestawienie wyników ankiet stanowiących materiał pomocniczy przy realizacji 
programu przedstawiono w załączniku do niniejszego protokołu. 

10. Protokół sporządzono 24 stycznia 2025 r. 
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Załącznik do protokołu z konsultacji społecznych projektu „Miejskiego programu 

rozwoju pieczy zastępczej dla miasta Gliwice na lata 2025-2027" 

Konsultacje społeczne przeprowadzono w formie ankiety zawierającej pytania zamknięte 
z możliwością wyboru wielu odpowiedzi oraz pytania otwarte pozwalające respondentom 
na swobodną wypowiedź . Ankieta została udostępniona mieszkańcom Gliwic za 
pośrednictwem strony internetowej Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach oraz 
Gliwickiej Platformy Partycypacyjnej decydujMYrazem. 

Celem konsultacji było zasięgnięcie opinii mieszkańców Gliwic na temat proponowanych 
kierunków i działań programu rozwoju pieczy zastępczej. 

W trakcie konsultacji społecznych, przeprowadzonych w dniach od 9 stycznia do 23 
stycznia 2025 r. zebrano 12 ankiet. Informacje uzyskane od mieszkańców obrazują się 
następująco . 

Pierwsze pytanie skierowane w ankiecie do mieszkańców dotyczyło wskazania działań, 
które mogą przyczynić się do zwiększenia liczby rodzin zastępczych na terenie miasta 
Gliwice . Pytanie umożliwiało dokonanie wyboru kilku możliwych odpowiedzi, jednocześnie 
umożliwiało swobodę wypowiedzi respondentów poprzez dołączenie odpowiedzi „Inne -
jakie". Respondenci najczęściej wskazali na konieczność: zapewnienia lokali na potrzeby 
funkcjonowania rodzin zastępczych i zwiększenia dostępności bezpłatnego poradnictwa 
prawnego i psychologicznego/psychoterapeutycznego. 

Wykres 1. Pytanie: Co Pana/Pani zdaniem pomogłoby w zwiększeniu liczby rodzin 
zastępczych na terenie miasta Gliwice? 

12 11 

10 9 

8 

56 

4 3 
2 

2 

~ o 

■ Rozpowszechnienie informacji o dost ępnych instytucjach, gdzie można uzyskać informację o rodzinnej 
pieczy zastępczej 

■ Zwi ększe n ie dostępności bezpłatnego poradnictwa prawnego i psychologicznego/psychoterapeutycznego 

■ Zapewnienie lokali na potrzeby funkcjonowania rodzin zastępczych 

Promowanie pozytywnego wizerunku rodzin zastępczych 

■ Inne: 

■ Nie mam zdania 

Źródło: opracowanie na podstawie ankiet 
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Wykres 2 prezentuje stanowisko zainteresowanych mieszkańców dotyczące kanałów 
upowszechniania informacj i dotyczących rodzicielstwa zastępczego. Pytanie umoż l iw i ało 
dokonanie wyboru więcej niż jednej z podanych możliwych odpowiedzi oraz umożl iw i ało 
swobodę wypowiedzi respondentów poprzez dołączenie odpowiedzi „Inne - jakie". 
Preferowane kanały obejmowały media społecznościowe, profile miasta Gliwice, 
konferencje, debaty, spotkania z mieszkańcami. 

Wykres 2. Pytanie: W jaki sposób Pana/Pani zdaniem powinno się upowszechniać 
informacje dotyczące rodzicielstwa zastępczego? 
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■ Profile miasta Gliwice 

■ Strony internetowe jednostek udz ielających wsparcia rodzinie i dziecku 

li Media społecznościowe 

Lokalne media: prasa, radio, telewizja 

■ Plakaty, ulotki, broszury informacyjne 

■ Eventy w przestrzeni miejskiej 

■ Konferencje, debaty, spotkania z mieszkańcami 

■ I nne 

mNie mam zdania 

Źródło: opracowanie na podstawie ankiet 

Pytanie trzecie dotyczyło wskazania grup, do których w szczegó l nośc i powinny być 
adresowane akcje promocyjne dotyczące pieczy zastępczej . Pytanie umożliwiało wybór 
kilku odpowiedzi równocześnie umożliwiało wskazanie własnej wypowiedzi poprzez 
dołączenie odpowiedzi „Inne - jakie". Za kluczowe uznano małżeństwa bezdzietne 
i rodziny z dziećmi. 
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Wykres 3. Do jakich grup w szczególności Pana/Pani zdaniem powinny być adresowane 
akcje promocyjne dotyczące pieczy zastępczej? 
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■ Rodziny z dz iećmi ■ Osoby samotne ■ Małże ństwa bezdzietne Inne ■ Nie mam zdania 

Źródło: opracowanie na podstawie ankiet 

W odpowiedziach na pytanie otwarte dotyczące zwiększenia świadomości mieszkańców 
w zakresie rodzicielstwa zastępczego wskazano m.in. na potrzeby: 
- kontaktu z rodzinami zastępczymi, 
- organizowania spotkań w przestrzeni miejskiej informujących o zadaniach rodziny 
zastępczej oraz wsparciu na jakie mogą liczyć ze strony instytucji miejskich, 
- informowania o rodzicielskie zastępczym w mediach społecznościowych, serwisach 
informacyjnych, informatorach miejskich oraz poprzez kampanie informacyjne. 

Na pytanie otwarte dotyczące zaangażowania dodatkowych instytucji, które mogłyby 
włączyć się i realizować działania wspierające w zakresie systemu pieczy zastępczej 
wskazano: 
- poradnie psychologiczno - pedagogiczne oraz placówki specjalistyczne, 
- sąd, 

- szkoły, przedszkola, 
- komisariaty policji, 
- instytucje kultury: biblioteka, teatr, 
- organizacje pozarządowe, 
- kościoły . 

Odpowiedzi na pytanie otwarte dotyczące dodatkowych uwag i proponowanych działań 
wskazały na konieczność: 
- zaangażowania organizatora rodzinnej pieczy zastępczej w działania związane 

z promowaniem rodzicielstwa zastępczego przy okazji różnych wydarzeń organizowanych 
na terenie miasta, 
- zaangażowanie rodzin zastępczych w promowanie rodzicielstwa zastępczego, 
- zwiększenia wysokości wynagrodzeń oraz świadczeń przysługującym rodzinom 
zastępczym, 

- zaangażowanie w kampanie promujące rodzicielstwo zastępcze kluczowych polityków 
oraz osoby znane. 
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WNIOSKI: 

Przeprowadzone konsultacje pozwoliły zapoznać się z opiniami sugestiami 
zainteresowanych mieszkańców dotyczącymi realizacji działań programu. 

Uzyskane opinie wskazują na: 
1. Konieczność zapewnienia lokali na potrzeby funkcjonowania rodzin zastępczych, 
2. Zasadność zwiększenia rodzinom zastępczym dostępności do bezpłatnego 

poradnictwa prawnego, psychologicznego, psychoterapeutycznego. 
3. Konieczność propagowania działań promujących pieczę zastępczą, które mogą 

przyczynić się do zwiększenia liczby rodzin zastępczych na terenie miasta Gliwice. 
4. Prowadzenie kampanii promujących pieczę zastępczą z wykorzystaniem mediów 

społecznościowych, profilów miasta Gliwice oraz wydarzeń miejskich. 
5. Poprawę warunków finansowania pieczy zastępczej poprzez podwyższenie 

wysokości wynagrodzeń oraz św iadczeń przysługującym rodzinom zastępczym. 
6. Współpracę z organizacjami pozarządowymi, szkołami, przedszkolami, kościołem 

oraz policją w realizacji programu. 

Wniesione przez mieszkańców wskazania zostaną przekazane realizatorom programu 
i posłużą jako materiał pomocniczy przy realizacji szczegółowych założeń programu 
na lata 2025-2027. 
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