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31 MAJ 2011 Uchwala Nr ...............
Rady Miejskiej w Gliwicach

Nr ] ZdNiAu e

W sprawie w sprawie rozpatrzenia skargi _ nadziatanie Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(ti. Dz. U. z 2001 r., Nr 142, poz. 1591 z pdzniejszymi zmianami) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. Nr 98 poz.1071 z 2000 r.
z pézniejszymi zmianami) na wniosek Komisji ds. Rodziny i Polityki Spoteczne;.

Rada Miejska w Gliwicach
uchwala:

§1
*
Uznac¢ skarge Pana z dnia 24 listopada 2010 roku na dziatanie Dyrektora

Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach za bezzasadng z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu,
stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Zobowigzac Przewodniczacego Rady Miejskiej do poinformowania skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.
§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik

do Uchwaty Nr .......................
Rady Miejskiej w Gliwicach
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Uzasadnienie

W dniu 11 kwietnia 2011 roku Samorzadowe Kolegium Odwotawczego
w Katowicach na podstawie art. 231 Kodeksu postepowania administracyjnego przekazato
skarge Pana *  na dziatania Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
datowang na dzien 24 listopada 2010r. Sprawa zostata szczegolowo przeanalizowana
przez Komisje ds. Rodziny i Polityki Spolecznej Rady Miejskiej w Gliwicach.

Jak wynika z uzyskanych informacji, Pan * w dniu 05.11.2010 r.
wystosowat do Osrodka Pomocy Spotecznej prosbe w sprawie udzielenia pomocy dla
niego i jego rodziny. Do 31 grudnia 2010 r. byl niezdolny do pracy na podstawie
dostarczonego do jednostki zaswiadczenia lekarskiego. Pan * jest osobg
niepracujaca. Rowniez zona jest osobg bezrobotna, zarejestrowang w Powiatowym
Urzedzie Pracy. Gospodarstwo domowe tworzy takze chora na celiakie cérka lat 19 oraz
syn lat 20, ktéry odmawia rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy.

W  kwestii zarzutéw podnoszonych przez Pana » W skardze z dnia
24.11.2010 r. uzyskano informuje, iz sprawa dotyczaca wliczenia do dochodu rodziny
zasitku celowego na zakup zywnosci zostata wyjasniona z jednostka. Pracownik socjalny
dokonujac szczegotowej analizy budzetu rodziny Pana * | za okres X-XI 2010 r.
wprowadzit kwote zasitku celowego na zakup zywnosci bezglutenowej jedynie do pozycji
srodkéw, jakimi w danym miesiqcu rodzina dysponowata. Nie jest to réwnoznaczne
z wliczeniem w/w. kwoty do dochodu rodziny, a wiec nie zachodzg przestanki, o ktorych
mowa w art. 8 us*t. 4 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej. W decyzjach przyznajacych

Panu pomoc, dochdd rodziny wskazany jest w kwocie 233,00 zi
Jednoczesnie w grudniu 2010 r. zostaty wydane nastepujace decyzje przyznajace pomoc:
decyzja przyznajaca Panu * zasitek celowy w wysokosci 535,01 zt w tym

355,00 zt na zakup zywnosci bezglutenowej dla cérki oraz dofinansowanie do optat za gaz
w kwocie 180,01 zt, a takze decyzja przyznajaca zasitek okresowy w kwocie 936,80 z} na
miesiqc grudzien 2010 r. Decyzje odmowne wydane przez OPS dotyczyty m.in.:
przyznania zasitku celowego na zakup zywnosci w ramach programu ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” dla 4 os6b oraz zasitku celowego na zakup $rodkéw czystodci dla 4-
osobowej rodziny.

Kwestig remontu podnoszong w skardze przez Pana ’ takze uzasadniono
w w/w. decyzji. W dniu 21.10.2010 r. Pan * ztozyt w OPS oswiadczenie, iz
otrzymat od wiasciciela firmy wykonujacej remont dachu farby  potrzebne
do pomalowania mieszkania oraz dodatkowo na koszty malarza wyegzekwowat kwote
350,00 zt.

Kwestia zwigkszenia kwoty zasitku okresowego do kwoty stanowigcej 100%
réznicy pomiedzy kryterium dochodowym a dochodem rodziny Pana * zostata
podniesiona w decyzjach Nr PS/021332/10 z dnia 26.10.2010 r. oraz Nr PS/023839/10 z
dnia 01.12.2010 r. Od decyzji Nr PS/021332/10 z dnia 26.10.2010 r., jak i od decyzji Nr
PS/021865/10 z dnia 05.11.2010 r. Pan * odwotal sie, za posrednictwem
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej, do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Katowicach.




* Wytgczono jawnos¢ informaciji publicznej w zakresie danych osobowych. Podstawa prawna: art. 5

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze uchylito zaskarzone decyzje i przekazato je
do ponownego rozpatrzenia przez Osrodek Pomocy Spotecznej, jednakze Pan *
wdniu 28.12.2010 r. ztozyt w Osrodku Pomocy Spotecznej pismo, w ktérym
poinformowat, iz decyzje uchylone przez SKO nie bedg juz stanowily przedmiotu
rozpatrzenia ich przez OPS. Majac na uwadze powyzsze, na podstawie §98 ust. 1
Kodeksu Postepowania Administracyjnego, Osrodek Pomocy Spotecznej na wniosek
strony zawiesit postepowanie w sprawie skarzonych decyzji.

W roku 2011 rodzinie Pana *  zostat przyznany zasitek okresowy
w wysokosci 80% réznicy pomiedzy kryterium a dochodem rodziny. Z dniem 05.01.2011
r. wydane zostaty decyzje na zakup zywnosci bezglutenowej dla cérki Pana *
optacenie rachunku za gaz w kwocie 180,01 zt oraz za energie elektryczng w kwocie
163,43 zt. Ponadto decyzjg z dnia 10.01.2011 r. rodzina otrzymata $wiadczenie w formie
zasitku celowego na zakup zywnosci w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” w wysokosci 166,92, zt miesiecznie. Od zadnej z tych decyzji Pan *
nie odwotat sie za posrednictwem Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Zadaniem Osrodka Pomocy spotecznej jest zaspokojenie niezbednych potrzeb
rodziny umozliwiajac przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, przy jednoczesnym
wykorzystaniu wtasnych uprawnien, zasobéw i mozliwosci, a rolg pomocy spotecznej nie
jest ponoszenie petnych kosztéw utrzymania rodziny, a jedynie udziat w granicilch
mozliwosci w pokonywaniu trudnych sytuacji zyciowych rodziny. Rodzina Pana
objeta jest od wielu lat takq pomoca.

W swietle powyzszych informacji Komisja ds. Rodziny i Polityki Spotecznej uznata
skarge na dziatanie dyrektora OPS za bezzasadna.

ust. 2 ustawy o dostepie do informacji publicznej
Osoba dokonujgca wytgczenia: Marta Stradomska (Biuro Rady Miasta)
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