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W sprawie czesciowego rozpatrzenia skargi na dzialania Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej
w Gliwicach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
22020 r., poz. 713 z pézn. zm.), art. 229 pkt 3, art. 231 § 1 oraz art. 237 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 256 z p6zn. zm.) na wniosek Komisji Skarg,
Whioskéw i Petycji

Rada Miasta Gliwice
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uzna¢ skargg na dziatania Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach za bezzasadng, w cze$ci
dotyczgcej nadzoru nad pracownikami jednostki, z przyczyn okre§lonych w uzasadnieniu stanowiacym
zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Stwierdzi¢ brak wlasciwosci Rady Miasta Gliwice do rozpatrzenia skargi, w czgsci dotyczacej
przyznawania $§wiadczen z zakresu pomocy spoleczne;j.

§ 3. Zobowiaza¢ Przewodniczacego Rady Miasta Gliwice do poinformowania skarzacej o sposobie
zalatwienia skargi 1 przekazania skargi Wojewodzie Slaskiemu do zatatwienia zgodnie z kompetencjami.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaly Nr....................
Rady Miasta Gliwice

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego organem wiasciwym do rozpatrzenia
skargi dotyczgcej zadah lub dzialalno$ci kierownika gminnej jednostki organizacyjnej jest rada gminy.
Jednoczesnie, zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym, Rada Miasta rozpatruje skargi na
dziatania Prezydenta Miasta i gminnych jednostek organizacyjnych oraz wnioski ipetycje skladane przez
obywateli. W tym celu powotuje Komisj¢ Skarg, Wnioskéw 1 Petycii.

Pismem z dnia 19 listopada 2020 r. Wojewddzki Sad Administracyjny w Gliwicach przestat do Wojewody
Slaskiego skarge mieszkanki dotyczaca sposobu prowadzenia jej spraw z zakresu pomocy spolecznej przez
Osérodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach, uznajgc swdj brak wilasciwosci do rozpatrzenia tej sprawy. WSA
wskazal, ze organem wlasciwym do zalatwienia skargi z zakresu pomocy spotecznej jest Wojewoda Slaski jako
organ sprawujacy nadzor nad realizacja zadan okre§lonych wustawie z dnia 12 marca 2004 . o pomocy
spolecznej. Pismem zdnia 25 listopada 2020 . Slaski Urzad Wojewédzki w Katowicach przekazal skarge
mieszkanki do Rady Miasta Gliwice, wskazujgc, Ze jest to organ wiasciwy do rozpatrywania skarg na miejska
jednostke organizacyjna.

Skarga mieszkanki zostala przekazana do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji (dalej zamiennie: Komisja),
celem przeprowadzenia prac wyjasniajacych. Komisja zapoznala si¢ z otrzymana dokumentacja sprawy,
wyshuchala zastepce Dyrektora OPS oraz wystosowala zaproszenie do udzialu w posiedzeniu do skarzgce;.
Pomimo dwukrotnie podjetej proby doreczenia korespondencji, skarzaca nie odebrata zaproszenia i nie wzigla
udzialu w posiedzeniu. Zwracajac uwag¢ na rozbiezno$¢ w ustaleniach WSA oraz Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego, Komisja wstapita do radcy prawnego o opini¢ w sprawie organu wlasciwego do rozpatrzenia
skargi mieszkanki. Radca w swojej opinii wskazat, ze Rada Miasta posiada kompetencje do rozpatrzenia skargi
w zakresie nadzoru Dyrektora O$rodka Pomocy Spotecznej nad pracownikami jednostki, prowadzacymi
sprawy mieszkanki. W cze¢$ci natomiast zwigzane]j z przyznawaniem swiadczen z zakresu pomocy spolecznej
organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi jest Wojewoda Slaski.

Na posiedzeniu w dniu 15 marca 2021 r. Komisja omowila skarge w zakresie zachowania pracownikow
OPS w stosunku do skarzgcej oraz nadzoru Dyrektora jednostki nad pracownikami. Radni nie znalezli
argumentow na poparcie tezy, ze skarzaca byla ngkana przez pracownikéw OPS iprzyjeli stanowisko
w sprawie uznania skargi, wtej cz¢Sci, za bezzasadng. Jednoczesnie uznali, Ze skarga w zakresie zadan
dotyczacych pomocy spolecznej powinna zosta¢ przekazana do rozpatrzenia przez Wojewodg Slaskiego.

W zwigzku z powyzszym, Komisja postanowita zarekomendowa¢ Radzie Miasta uznanie skargi mieszkanki
na Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach za bezzasadna, w czgsci dotyczacej nadzoru nad
pracownikami jednostki prowadzacymi sprawy skarzacej, atakze przekazanie wystapienia do rozpatrzenia
przez Wojewode Slaskiego w czesci dotyczacej realizacji zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 239 Kodeksu postepowania administracyjnego ,, w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej
rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy
ponowil skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego."
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