= i .t PR\
-ach | B
rzad M m.w. w Oliwicads

{R7 1

) 2 % % wwm

i ——— s P

i 05 US ngy g - PROJEKT - MWU ivﬁ
3 : i

i I Uchwata Nr ...............

. ~*T""’”"'"M j Rady Miejskiej w Gliwicach

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana na dziatanie Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(tj. Dz. U. 2 2001 r., Nr 142, poz. 1591 z pdzniejszymi zmianami) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14

czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. Nr 98 poz.1071 z 2000 r
z pdzniejszymi zmianami) na wniosek Komisji ds. Rodziny i Polityki Spotecznej

Rada Miejska w Gliwicach
uchwala:

§1

Uzna¢ skarge na dziatanie Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gliwicach za bezzasadng z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczacemu Rady Miejskiej

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podijecia




Uzasadnienie

Zatacznik

Do uchwaty Nr
Rady Miejskiej
w Gliwicach

z dnia

pismem z dnia 12 wrzes$nia 2007 ztozyt skarge na opieszato$¢ w dziataniu
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej kierujac zarzut niewypetniania postanowien Ustawy o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku w zwigzku ze ztozong prosba o pomoc z dnia 26 stycznia 2007
roku. Skarzacy uznaje, ze Osrodek Pomocy Spotecznej jest Swiadkiem przestepstw popetnianych na
jego szkode, i — podobnie jak organy $cigania - nie udzielat pomocy, pracownik socjalny nie
wywigzywat sie z obowigzkéw, doprowadzajac go do dramatycznej sytuacji zyciowej, a od 2003 roku
dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej konsekwentnie odmawia mu pomocy w kazdym zakresie.

Rozpatrzeniem skargi zajeta sie Komisja ds. Rodziny i Polityki Spotecznej w dniach
3 i 31 pazdziernika br. rozpatrujgc skarge analizie poddano pisemne stanowiska obydwu stron,
a takze uzyskano dodatkowe wyjasnienia ztozone w formie ustnej na posiedzeniu Komisji ds. Rodziny
i Polityki Spotecznej przez skarzgcego, pracownika socjalnego i zastepce dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gliwicach. W wyniku pozyskanych informaciji ustalono, co nastepuje:

Whioski kierowane przez skarzacego dotyczg wielu spraw, m.in. wykupu mieszkania,
udzielenia pomocy w zakupie produktéw pierwszej potrzeby, pomocy w wyrobieniu zdje¢ do dowodu
osobistego, wymiany okien, drzwi, innych elementéw wyposazenia mieszkania, pokrycia kosztow
za rozmowy telefoniczne wykonywane z telefonu przeno$nego, pomocy w sprawach konfliktow
sasiedzkich, a nawet zakupu misek dla psow i $rodka przeciw pchtom dla pséw. Osrodek Pomocy
Spotecznej kierowat wiele spraw zgtaszanych przez skarzacego wg kompetencji do odpowiednich
instytucji (wykup mieszkania — do administratora, Dziatu Gospodarowania Nieruchomosciami PKP,
problemy sasiedzkie — Il Komisariat Policji). Wnioski dotyczace przyznania pomocy materialnej
rozpatrywane byty odmownie, gdyz skarzgcy przekracza kryterium dochodowe okreslone przepisami,
niekiedy chwalac sie zakupionym niedawno sprzetem znacznej wartosci, wykazuje sie takze
lekkomyslnoécig i marnotrawi posiadane $rodki wiasne. Skarzacy przejawia postawe roszczeniowa,
czuje sie zwolniony z obowigzku ptacenia za czynsz, sprzatania, wykonywania napraw i konserwacji
w swoim mieszkaniu. Wczeséniej uzyskang pomoc nierzadko kierowat na inne cele, pomimo
dokonanych z nim uzgodnien. Odnoszac sie do zarzutu dziatania przewlektego zaznaczy¢ nalezy, ze
kazdy z wnioskéw skarzacego zostat zakorczony decyzja administracyjng zgodnie z zawartymi
w kodeksie postepowania administracyjnego terminami.

Poniewaz dziatanie Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej miato uzasadnienie
w obowigzujacych przepisach, a takze w zwigzku z wyzej przedstawionymi argumentami
postanowiono uznac¢ skarge za bezzasadna.
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