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Nr Rady Miejskiej w Gliwicach
ZANiA s
W sprawie rozpatrzenia skargi i - na dziatanie Dyrektora Osrodka Pomocy

Spotecznej w Gliwicach.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(tj. Dz. U. z 2001 r., Nr 142, poz. 1591 z pozniejszymi zmianami) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. Nr 98 poz.1071 z 2000 r.
z pézniejszymi zmianami) na wniosek Komisji ds. Rodziny i Polityki Spotecznej

Rada Miejska w Gliwicach
uchwala:

§1

Uzna¢ skarge ~ na dziatanie Dyrektora Os$rodka Pomocy Spotecznej
w  Gliwicach za bezzasadng z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zatgcznik
do niniejszej uchwaty.

§2
Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczacemu Rady Miejskiej.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodmczaq(.y Komlsiji
ds. Rodziny i Polftyki Spoteczne
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Uzasadnienie

Zatacznik

Do uchwaty Nr
Rady Miejskiej
w Gliwicach

z dnia

W dniu 30 stycznia 2008 roku ztozyt w Urzedzie Miejskim w Gliwicach
skarge ustnie do protokotu, dotyczaca dziatania Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach.
Zarzucat w niej stwierdzenie nieprawdy w pismie Os$rodka Pomocy Spoteczne; DPS/0717/R-6/08
bedacym odpowiedzig na skarge ztozong w dniu 10 stycznia 2008 roku. W skardze tej |
zarzucat Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Gliwicach opieszato$¢ w udzieleniu pomocy w postaci
zasitku celowego na optacenie rachunkéw za energie elektryczna.

Rozpatrzeniem skargi ztozonej przez w dniu 30 stycznia br. zajeta sie¢ Komisja
ds. Rodziny i Polityki Spotecznej. Analizie poddano pisemne stanowiska obydwu stron, a takze
uzyskano dodatkowe wyjasnienia ztozone w formie ustnej na posiedzeniu Komisji ds. Rodziny
i Polityki Spotecznej przez skarzacego, kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej i zastepce
dyrektora O$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach. W wyniku pozyskanych informacji ustalono,
co nastepuje.

Skarzacy ztozyt wniosek o udzielenie pomocy w dniu 7 grudnia 2007 roku, a sze$¢ dni pozniej
zglosit sie do pracownika socjalnego i uzupetnit wniosek o dodatkowe ustne informacje, ktore zostaty
spisane w protokole. W protokole tym wyznaczono termin wywiadu $rodowiskowego na dzien
19 grudnia 2007 roku. Protokdt zostat zaakceptowany i podpisany przez skarzgcego. W uméwionym
dniu podopiecznego nie byto jednak w mieszkaniu, zatem niezbgdny dla przeprowadzenia procedury
udzielenia pomocy wywiad $rodowiskowy nie mdgt zosta¢ przeprowadzony. Ponowny wniosek
o pomoc skarzacy ztozyt w dniu 2 stycznia 2008 roku i tego samego dnia zostat przeprowadzony
wywiad $rodowiskowy w jego miejscu zamieszkania. otrzymat odmowe przyznania
$wiadczenia w formie zasitku celowego na optacenie rachunkéw za energie elektrycznag.
W decyzji przedstawiono obszerne uzasadnienie odmowy przyznania $wiadczenia. Poinformowano,
ze odmawia sie przyznania pomocy ze wzgledu na wysokos¢ dochodu przewyzszajgcego kryterium
dochodowe uprawniajace do przyznania tej formy pomocy. Decyzja administracyjna
nr DS.8121.2/000850/08 zostata wydana siedem dni pézniej, zatem w terminie zgodnym z kodeksem
postepowania administracyjnego.

W zwiazku z wyzej przedstawionymi argumentami postanowiono uznac skarge
za bezzasadna.
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