
  

Wniosek o udzielenie nieodpłatnej pomocy prawnej lub poradnictwa 
obywatelskiego za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość 

 

 

Proszę o udzielenie nieodpłatnej pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego 
za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość 1 
i uzasadniam to następująco: 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . 

 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . 

 

Załączniki (opcjonalnie, tylko gdy służą wykazaniu okoliczności uzasadniających): 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Informuję, że dostępne dla mnie środki porozumiewania się na odległość to: 

telefon, numer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

poczta elektroniczna, adres e-mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . .. . . . . . . . . . 

komunikator internetowy, dane kontaktowe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

wideorozmowa lub inne środki, dane kontaktowe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . 

 

Oświadczenie 
o którym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, 

nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej 

Ja, niżej podpisany(na), (imię, nazwisko, adres) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ., PESEL1) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , 

oświadczam, że nie jestem w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej. 

Oświadczam, że zapoznałem się z poniższą klauzulą informacyjną. 

(data i podpis osoby uprawnionej)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

1) W przypadku braku numeru PESEL – numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzającego tożsamość 

 

1 W sytuacjach wyjątkowych porady i pomoc są udzielane również za pośrednictwem środków porozumiewania 
się na odległość, a co do zasady - usługi w tej formie mogą być świadczone osobom z trudnościami w poruszaniu 
i komunikowaniu się, które zgłoszą taką potrzebę (podstawa prawna: art. 8 ust. 8 cyt. ustawy, § 4 ust. 2 i § 8 ust. 
5 rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 21 grudnia 2018 r.). 

Instrukcja: skan  lub  zdjęcie pisma należy przesłać  pocztą elektroniczną  na adres: 
npp_gliwice@ops.gliwice.eu, a następnie oczekiwać na wyznaczenie terminu  porady.  pismo można 
sporządzić też własnoręcznie, według powyższego wzoru, a także przekazać do inną dostępną 
drogą. w sytuacjach wyjątkowych zgłoszenie można przekazać również ustnie, pod numerem 
telefonu do zapisów na porady. 
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Informacja szczegółowa o ochronie danych osobowych 
zbieranych przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Gliwicach 

1. Dane osobowe zbieramy i przetwarzamy ręcznie oraz automatycznie w celu realizacji 
nieodpłatnych porad prawnych, nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego godnie z ustawą 
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie 
obywatelskim oraz edukacji prawnej. 

2. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Ośrodek Pomocy Społecznej 
w Gliwicach, ul. Górnych Wałów 9, 44-100 Gliwice, reprezentowany przez Dyrektora. 

3. Współadministratorami danych są miejskie jednostki organizacyjne wymienione w 
zarządzeniu nr 84/19 Prezydenta Miasta Gliwice z dnia 12.08.2019 r. w sprawie 
zatwierdzenia uzgodnień dotyczących określenia zakresów odpowiedzialności 
współadministratorów wynikających z wypełniania obowiązków związanych z 
przetwarzaniem danych osobowych. 

4. Każda osoba, której dane dotyczą może korzystać z następujących uprawnień: 
- żądania od Administratora dostępu do Pani/Pana danych osobowych, 
- żądania od Administratora sprostowania Pani/Pana danych osobowych, 
- żądania od Administratora usunięcia Pani/Pana danych osobowych, 
- żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, 
- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/pana danych osobowych, 
- przenoszenia Pani/Pana danych osobowych, 
- wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

5. Dodatkowe informacje: 
Dane osobowe mogą być przekazywane: 
- innym podmiotom, w celu wykonywania zadań publicznych, 
- innym osobom lub podmiotom, jeżeli przepis prawa nakłada na administratora danych 
osobowych obowiązek udostępnienia przetwarzanych danych osobowych. 
Okres przechowywania danych osobowych określają przepisy kancelaryjno-archiwalne, dla 
celu w jakim przetwarzamy Pani/Pana dane okres przechowywania akt wynosi 10 lat. 
W Ośrodku nie ma miejsca zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych 
przypadkach, w tym profilowanie. 
Niepodanie danych lub podanie niepełnych danych może uniemożliwić załatwienie sprawy. 

6. W razie pytań i wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych zbieranych 
przez Ośrodek można się kontaktować za pomocą poczty tradycyjnej, listownie na adres: 
ul. Górnych Wałów 9, 44-100 Gliwice, poprzez: kontakt e-mailowy pod adresem: 
ops@ops.gliwice.eu. 

 


